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LE MOT DU PRESIDENT

Nous sommes heureux et fiers de vous accompagner dans votre
parcours de formation en apprentissage ou en formation
continue.

Avec votre participation, « /dentifier, Révéler, Fidéliser, Valoriser vos talents » reste
notre vocation.

Notre engagement s’exprime par une offre de formation large et certifiante qui s’enrichit
d’année en année en vue de toujours mieux répondre a vos besoins et attentes par des
apports riches en savoir-faire et en compétences techniques théoriques.

L’entreprise est notre mais également votre 1¢" partenaire.
Nos équipes pédagogiques et administratives sont a vos c6tés tout au long de votre parcours

de formation pour vous guider vers |a réussite de votre projet professionnel.

Vous bénéficierez d’un accompagnement individualisé vers I'emploi et des dispositifs
adaptés qui sont de véritables leviers pour une professionnalisation et/ou une reconversion
aboutie.

Votre satisfaction est notre objectif I Vivez ces temps de formation avec le méme
enthousiasme qu’est le ndtre a vous offrir une formation de qualité et toujours améliorée.

Nos résultats, prés de 82% des apprentis trouvent un emploi dans les 6 mois aprés la fin
de leur formation | Un apprenti sur deux choisit la voie de devenir Chef d’entreprise :

La vocation de ce guide est de vous informer sur notre organisation, nos modalités de
fonctionnement et vous transmettre les contacts et outils utiles désormais a votre
disposition au quotidien.

Tres belle formation a toutes et tous !

Joseph CALVI, Président

/"-,'-“—h -
_ ,_-‘r‘/,f"“{/ii -
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Notre Mission, nos Valeurs

Faciliter votre intégration dans I'emploi dans le respect de votre projet professionnel

Appuyer la recherche d’un employeur et organiser |a coopération entre les formateurs et
le Maitre d’apprentissage.

Vous informer pour assurer votre engagement a respecter vos droits et vos devoirs en tant
qu’apprentis et salariés.

Vous soutenir dans la poursuite de vos formations par un accompagnement
individualisé dans les situations difficiles.

Vous encourager dans la mobilité européenne. Chaque année pres de 40 apprentis parte
2 semaines pour apporter un vrai « plus » a leur CV.

Un accompagnement socio-professionnel et éducatif avec comme objectif de
former des jeunes professionnels et des citoyens responsables.

Evaluer vos compétences pour une actualisation du développement de vos savoir-faire
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Notre Engagement Qualité

La Chambre de Métiers et de |’Artisanat de I’Ariege et son centre de formation
s’efforcent de répondre aux exigences du décret qualité mentionné a I'article L6316-3 du Code
du travail.

Nos critéres qualité visent |'amélioration continue :

Des conditions d’informations du public sur les prestations proposées, les délais d’acces et
les résultats obtenus,

De lidentification précise des objectifs des prestations et I'adaptation aux publics
bénéficiaires,

De I'adaptation des prestations et des modalités d’accueil, d'accompagnement, de
suivi et d’évaluation,

De 'adéquation des moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement de I'Offre de
formation aux prestations proposées,

De la qualification professionnelle et la formation continue du personnel responsable de
mettre en ceuvre les prestations,

De la réalisation d’une veille sur les compétences des métiers et des emplois dans nos
secteurs d’intervention,

De la mise en ceuvre de modalités de traitement des difficultés rencontrées et réclamations
exprimées par les apprenants, les partenaires par la planification d’actions
d’amélioration.
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Pour la Liberté de Choisir I’Alternance !

Vous pensez a votre avenir et cherchez le métier de vos réves

Vous pensez a une formation et souhaitez apprendre aussi sur le terrain

Au Centre de formation, nous proposons un parcours complet et nous optimisons vos

chances de devenir Apprenti :
Rendez-vous au point d’accueil, d’information, et d’orientation au Centre d’aide a la décision
(CAD) de la Chambre de Métiers et de I’Artisanat de I'Ariege.

La passerelle Prépa Apprentissage vous conduira vers le contrat d’apprentissage. Ce parcours
individualisé a une durée variant de 2 semaines a 4 mois et répond a vos situations
personnelles et vos besoins d’accompagnement.

L’ Apprentissage : une Voie d’Excellence !

La qualité des équipements pédagogiques : des plateaux techniques avec des équipements
récents, des salles de cours dotées d’équipements numériques.

Un enseignement adapté aux besoins et attentes des apprenants, des formateurs a I’écoute

2 Nouveautés a la rentrée 2024 |

Le BP Monteur en Installations du Génie climatique et sanitaire
Le Certificat de Spécialisation Employé Barman

La Direction et toute son équipe vous remercie pour votre confiance
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Vos contacts aupres de nos Equipes

A votre écoute

e La Direction de la Chambre de Métiers et de |'Artisanat de I’Ariege, Anne Durand,
Directrice territoriale

e La Direction du Centre de formation, Directrice de la Formation en alternance et
formation continue.

Vos demandes
Information
Accueil
Entretien

Votre dossier
Aides financieres

Convention de stage

Contrat
d’apprentissage

Votre accompaghement

Votre parcours de

socio-éducatif

formation

Conseillére en
Orientation
Sylvie TESSIER
0534097901

Chargée Relation
Entreprise
Mireille BARON
0534097908

Coordinatrice Prépa
Apprentissage

Isabelle SAURAT
i.saurat@cma-ariege.fr

Communication
Jean-Francois BOUILLOT
0534097906

P6le administratif :
Georgette MARTINEZ
Valérie ROUGE

Contrats :
Myriam COHEN
05 34 09 88 09

Accueil :
0561022288

Référent logistique et
Meétiers du Sport
Sébastien LACROIX
06 83826390

Conseiller Principal d’Education
Patrick ATTARD
05340988 14

Assistants d’Education
Béatrice ALIBERTI
Jean Pierre BOVIO
0561022289

Centre de ressources
L’ERFI

Sylvie Ménard

Jean Pierre BOVIO
0534098813

Référent Handicap & social
Patrick ATTARD
05340988 14

Référent égalité professionnelle :

Mireille BARON

Responsables
pédagogiques :
Fernand RODRIGUES
0534098817
Véronique VIGNEAU
0534098818

Référente parcours
personnalisé :
Elodie GOMEZ
053409 8806
Teddy COISNARD

Référente formation
continue :
Catherine ADIGARD
DES GAUTRIES

05 34 09 88 04

Service Facturation
Christelle HUERTAS
0534098803

Nos Formations & Nos Equipes Pédagogiques
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27 métiers a travers 32 formations
du niveau Il (CAP) au niveau IV (Bac Pro ou Brevet Professionnel).

Métiers

de Bouche

Boulangerie : Patrick PLAIDEAU /
Patrick CHEVRIER

Boucherie — Charcuterie —
Traiteur : Aurélien MARTY BOT/
Alain SERRES

Cuisine : Robin THOMINOT
Patisserie : Patrick CHEVRIER/
Cédric CLAUSTRE

Service restauration / Barman :
Nicolas SIMONET

Métiers

de Commerce & Services
Coiffure : Alexandra
CORTES

Commerce - Vente :
Nathalie DENJEAN
Mireille HEBERT

David PARODI

Métiers

de I’Automobile
Carrosserie - Peinture
Auto : Michel VIEIRA
Maintenance des
véhicules :

Michel VIEIRA /
Christopher SENE /
Wilson MAMBO

Métiers

du Batiment

Carrelage : Raymond CANONIGO
Meétier du platre et de I'isolation :
Yann CABANIE

Magonnerie : Raymond
CANONIGO / Yann CABANIE
Electricien : Jean louis VILLAUME
Installation sanitaire et
thermique : Denis RIERA /
Mathieu LEBLANC

Peinture : Nang COUQUET
Serrurerie : Anthony RIPOLL
Menuiserie : Philippe LAMAND
Couvreur / Zingueur : MARIE
Philippe

Enseignement Général

ALIK Katia

FLE PREPA et Francais

AUGERY Marilyne

Francais Histoire Géographie

ARTAILLOU Suzon

Francais Histoire Géographie

CABANIE DEGEILH Valérie

Frangais Histoire Géographie- ERFI

CAUBET Thierry

Mathématiques Sciences

DEJEAN Mathilde

Arts appliqués

HEBERT Mireille

Mathématiques Sciences

MARTINEZ Véronique

Langue vivante Espagnol

LABBE Arnaud

Sport

PEYBERNES Jérome

Mathématiques Sciences

SOULA Sabine

Sciences / PSE / SST/ Maths

CACHAU — HERREILLAT
Faustine

Langue vivante Anglais

Infos Pratiques
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Une Journée d’accueil et d’Intégration vous sera consacrée le jour de votre
arrivée au CFM

Votre hébergement est assuré en partenariat avec Le camping de Foix.

Pour toute information concernant le financement de I’"hébergement, votre tenue
professionnelle :

Votre interlocuteur, service Vie Professionnelle :

Patrick ATTARD : p.attard@cma-ariege.fr et 0534 09 88 14

Votre restauration du midi a votre convenance : Restauration au self du CFA avec également

possibilité de « Snacking ». Commande a faire avant 9h00 sur le site Snacking CFA
(snackingcfa09.fr)

A votre disposition une salle de restauration équipée de micro-ondes et des distributeurs de
boissons chaudes et froides, snack et confiseries.

Nos ressources techniques et pédagogiques

La qualité des équipements pédagogiques, des plateaux techniques avec des équipements
récents, des salles de cours dotées d’équipements numeériques.
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Avotre disposition,

15 ateliers répartis sur 4 000 m2
1 restaurant d’application, 1 magasin d’application.
30 salles de cours

Des tableaux inter actifs, 1 laboratoire de langues, 1 centre de ressources destiné a des
accueils individualisés

2 salles informatiques : prés de 40 ordinateurs et un laboratoire de fabrication numérique

Nos modalités de suivi et d’accompagnement

Relation CFA / Entreprise / Stagiaire :

Livret d’apprentissage

Suivi de la formation avec Net YPAREO pour les maitres d’apprentissage et les familles

2 visites d’entreprise par an par les formateurs

Notre référent de suivi en entreprises : Fernand RODRIGUES f.rodrigues@cma-ariege.fr —
0534098817

CFA Handi-accueillant

En cas de situation de handicap, il vous sera proposé un aménagement personnalisé tout au
long de votre temps de formation

Votre référent Handicap & Social : Patrick ATTARD p.attard@cma-ariege.fr - 05 34 09 88 14

Se former tout au long de sa vie
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La Chambre de Métiers et de |’Artisanat de |’Ariege et le CFA vous proposent
de:

Vous Orienter dans votre parcours de formation par un conseil et un accompagnement
adapté,
Sélectionner des intervenants experts dans les métiers de I’Artisanat,

Privilégier des partages d’expériences,
\Vous proposer un large Choix de formations,
Vous garantir un moment de convivialité et d’@changes sur vos sujets de préoccupation.

La Formation Professionnelle Continue s’adresse :

au Chef d’entreprise artisanale

au conjoint (e), collaborateur (trice) ou associé (e)
au(x) salarié (s) de l'artisanat

au(x) demandeur(s) d’emploi en réinsertion

Pour toute information ou inscription, contactez mailto:l.naudy@cm-ariege.fr
Elodie GOMEZ : e.gomez@cma-ariege.fr

Nos Ateliers Découvertes
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d ? Une formation Expériencielle spécialisée sur les métiers de bouche !
! La cite du gout et des saveurs propose des cours de cuisine et de
patisserie destinés au grand public.

o Des formations d’excellence pour /es professionnels, des séminaires
LA riTE animés pardes Chefs et des ateliers
DU Notre équipe a pour mission celle de mettre a votre service son expertiseet
FT . _

sa CcUriositédans les savoir-faire culinaires.

Cité du Gout et des Saveurs

07 87 36 64 14 - 05 34 09 79 06
cite-du-gout@cme-ariege.fr

Retrouvez nous sur les réseaux sociaux !
@citedugout09

L'Innovation au cceur de nos métiers
L’Artisanat au service de I'innovation

Notre /aboratoire numeérique FLAME équipé de : scanner 3D, imprimante 3D, fraiseuse
numeérique, 2 machines de découpe laser... accueille les apprentis et stagiaires pour des
formations de sensibilisation au numérique.

Public : grand public, artisan, créateur d’entreprise, apprenti et stagiaire.

fablab.flame@cma-ariege.fr

@fablab.flame
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Réglement intérieur

Préambule

Le réglement intérieur est un document é&crit, qui a pour objet de préciser un certain nombre
de régles et d'obligations, que les apprenant(e)s sont tenu(e)s de respecter, au sein du centre
de formation, pour sa bonne organisation.

Il s’applique a I'ensemble des formations qui se déroulent dans les centres de formation qui
relévent de l'autorité de la Chambre de Métiers et de I'Artisanat de Région Occitanie. Il
s'applique également aux formations a distance organisées sous la responsabilité de la CMA.

Lorsgue la formation se déroule dans une entreprise ou dans un établissement déja doté d’'un
réglement intérieur, les mesures de santé et de sécurité applicables aux apprenants sont celles
de ce dernier réglement.

En raison de |a pluralité des établissements de formation de la CMA, |e présent réglement peut
faire I'objet d’adaptations nécessaires, notamment en matiére de santé et de sécurité au
travail.

Le présent réglement intérieur est é&tabli conformément aux dispositions applicables,
notamment celles du Code du travail.

Le réglement intérieur détermine :

1. Les principales mesures applicables en matiére de santé et de sécurité au sein des centres
de formation et autres locaux de la CMA ;

2. Les regles applicables en matiere de discipline, notamment la nature et I'échelle des
sancticns applicables aux apprenant(e)s, ainsi que leurs droits et devoirs, notamment en cas
de sanction ;

3. Les modalités de représentation des apprenant(e)s

4. Les modalités d’organisation du conseil de perfectionnement du CFA de la CMA.

Le présent réglement s’applique a tous les apprenant(e)s, et ce pour la durée de la formation
ou du stage suivi.

Pour information, dans les dispositions qui suivent :

- L'apprenti(e), le/la stagiaire et I'éléve seront désigné(e)s comme « I'apprenant(e) » ou « les
apprenant(e)s »,

- Les Centres de Formation d’Apprentis et les Centres de Formation Continue seront désignés
comme « le centre de formation », étant précisé que toutes les dispositions sont également
susceptibles de s’appliquer aux autres établissements de la CMA dans lesquelles se déroulent
des stages ou des formations.
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Réglement intérieur

1.3. Mesures de prévention et/ou de sécurité

Les consignes, en vigueur dans le centre de formation, a observer en cas de péril et
spécialement d'incendie, doivent étre scrupuleusement respectées ; le matériel de lutte contre
P'incendie ne peut étre employé a un autre usage, déplacé sans nécessité ou avoir son accés
encombré.

Toute manipulation abusive sera sanctionnée.

1.4. Mesures sanitaires a respecter en cas d'épidémie

En cas de période d'épidémie, les apprenant(e)s ont I'obligation de respecter les mesures
suivantes ou toute autre mesure appropriée afin de lutter contre la propagation de I'épidémie.

Le port du masque peut étre rendu obligatoire dans 'ensemble des batiments de la CMA.
Les apprenant(e)s sont dispense(e}s du port du masque dans les cas suivants :

- Les apprenant(e)s installé(e}s, le temps du repas, dans les espaces dédiés, lorsquiils/elles
sont assis{e)s et respectent |a distanciation physique ;

- En extérieur, lorsque les apprenant(e)s exercent une activité incompatible avec le port du
masque (fumer, manger, hoire...) en étant statiques et en respectant la distanciation physique.

Par ailleurs, les apprenant{e)s ont {'obligation de respecter les gestes barriéres : se laver
réguliérement les mains, tousser ou éternuer dans le coude ou dans un mouchoir & usage
unique, respecter la distanciation physique préceonisée.

A ce titre, il est attendu une vigilance particuliére de la part des apprenant(e)s s'agissant des
contacts physiques (se saluer sans se serrer la main, éviter les embrassades,...).

Le non-respect des consignes sanitaires est susceptible de faire l'objet d’'une sanction
disciplinaire.

Dans !e cadre de I'épidémie de Covid-19, un référent est désigné pour chaque centre de
formation pour prévenir identifier et résoudre les problématigues rencontrées.

1.5. Accident

Tout accident survenu a I'occasion ou en cours de formation doit étre immédiatement deéclare,
par I'apprenant(e) ou, le cas échéant, toute autre personne présente, au responsable de la
formation ou au responsable de site.
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Réglement intérieur

interdit de signer pour un(e) autre apprenant{e) et de falsifier ou de dégrader, de quelque
maniére que ce soit, ladite feuille d'émargement.

Tout apprenant{e) arrivant en retard doit exposer les motifs de son retard au responsable de
la formation, du stage ou aux services administratifs du centre de formation. Tout retard, non
motivé par des circonstances particuliéres, constitue une faute passible des sanctions prévues
a 'article 3.1 du présent réglement.

Toute absence doit étre signalée, au plus tard le jour méme, par 'apprenant(e), au centre de
formation, ou au responsable de la formation. Les absences doivent faire 'objet d'un justificatif
écrit. Les seules absences valables et justifiées sont celles motivées :

- Par |la maladie, qui nécessite Ia transmission, par I'apprenant(e), au centre de formation et,
le cas échéant a son employeur, d’'un arrét de travail {pour les apprenti(e)s, les salarié(e)s, les
personnes inscrites a podle emploi...) ou de toute autre justificatif assimilé {(pour les
apprenant(e)s auxquels(le)s ne pourrait &tre délivré un arrét de travail) ;

- Par des circonstances familiales exceptionnelles, en application de l'article L3142-1 du Code du
travail ;

- Par la participation a la Journée Défense et Citoyenneté, en application de l'article L3142-97
du Code du travail.

Le centre de formation informe I'employeur, le financeur, et le cas échéant les représentants
légaux, de toute absence de I'apprenant(e).

Pour les stagiaires rémunéré{e)s, toute absence, donne lieu a une retenue sur leur
rémunération par I'crganisme financeur.

En cas d'absences répétées, le centre de formation pourra envisager les sanctions visées a
I'article 3.1 du présent régiement.

2.3. Tenue - Port de signes ou de tenues ostentatoires

Les apprenant{e}s doivent se présenter dans une tenue correcte et décente.

Des restrictions a la liberté vestimentaire peuvent, toutefois, étre exigées pour des motifs
tenant notamment & I'nygiéne, a la sécurité et au respect de l'ordre public.

Les apprenant{e}s ne sont, en principe, pas soumis{e)s a l'interdiction de porter des signes ou
des tenues par lesquels ils/elles manifestent ostensiblement une appartenance religieuse,
posée par la loi du 13 mars 2004. Néanmoins, des restrictions relatives au port de signes
religieux cstensibles peuvent étre prévues pour des motifs tenant a la sécurité des personnes
ou au respect de I'ordre public.

Par ailleurs, lorsque les apprenant(e)s sont amené{e}s a cOtoyer, dans un méme centre de
formation, des éléves sous statut scolaire, le respect de I'ordre public conduit le centre de
formation a imposer une identité de régle a 'ensemble des usagers en interdisant le port de
signes religieux ostensibles, conformément a I'articie L141-5-1 du Code de I'éducation.

Tout différend en la matiére fera, au préalable, avant toute sanction, I'cbjet d'un dialogue avec
I'apprenant(e) concerné(e).
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Reglement intérieur

2.4. Tenue professionnelle - Matériel professionnel

Si les spécificités de la formation suivie I'exigent, les apprenant(e)s doivent &tre en possession
de la tenue et/ou du matériel nécessaire(s) pour suivre ladite formation et, le cas échéant,
conferme(s) avec la liste élaborée par le centre de formation ou I'établissement et les
réglementations sanitaires ou de sécurité en vigueur.

Les apprenant(e)s doivent également respecter les consignes données par le formateur (port
de bijjoux, cheveux attachés, vernis & ongies...).

Les apprenant{e}s mayant pas leur tenue professionnelle et/ou leur matériel professionnel se
verront refuser |'accés aux ateliers ou laboratoires.

Les apprenant(e)s doivent étre en possession de leur matériel scalaire (crayons, papier, ...}
A défaut, ils/elles se verront refuser I'accés aux salles de formation.

L'oubli de la tenue professionnelle et/ou du maiériel sera sanctionné par un avertissement
écrit, adressé, le cas échéant, au représentant tégal et a 'employeur.

Les apprenant(e)s sont tenu(e)s de conserver en bon état les équipements et matériels mis a
leur disposition. A défaut, leur responsabilité pourrait étre engagée.

2.5. Usage des biens_des matériels et des locaux

Sauf dérogation accordée par le responsable de la formation ou du stage, les apprenant(e)s
ne peuvent ;

~ Distribuer ou faire circuler toute espéce de brochures, publications, tracts, listes de
souscription... ;

- Apposer des inscriptions, tracts, affiches ;

- Procéder a la vente de biens ou services ;

- Utiliser le matériel de formation a des fins personnelles ;

- Emporter, sans accord, les outils, les objets ou les « produits » (de type produits alimentaires)
de la formation.

Les apprenant{e)s signalent immédiatement au responsable de la formation toute anomalie
du matériel.

2.6. Usage des téléphones, tablettes et ordinateurs

Les téiéphones, les tablettes, et les ordinateurs des apprenant(e)s doivent étre rangés en
mode silencieux, sauf autorisation d’utilisation donnée par le responsable de la formation.

2.7. Compentement - Respect d'autrui

Les apprenant(e)s sont tenu(e)s d'adopter un comportement garantissant le respect des régles
élémentaires de savoir-vivre et de savoir-étre en collectivité ainsi que le bon déroulement des
formations.

Les apprenant{e}s sont tenu(e)s d'adopter un compeortement tenant compte du devoir de
tolérance et de respect d'autrui dans sa personne, sa personnalité et ses convictions et ne
doivent étre, en aucun cas, violents physiqguement ou moralement.
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Réglement intérieur

Les attitudes, actes ou propos discriminateoires, qu'ils concernent I'crigine, la religion, les
convictions, I'Age, le handicap, l'orientation sexuelle ou le sexe, seront sanctionnés
conformément a la iégislation en vigueur.

Les sanctions prévues a I'article 3.1 du présent réglement pourront également étre appliquées.

Tout(e) apprenant(e) portant ou divulguant un insigne ou un symbole discriminateire rappelant
une idéologie raciste ou xénophobe, dans l'enceinte du centre de formation ou d'un
etablissement de la CMA, sera notamment sanctionné(e).

2.8. Interdicticn de fumer et de vapoter

En application du décret du 15 novembre 2008 fixant les conditions d'application de
l'interdiction de fumer dans les lieux affectés & un usage collectif, il est totalement interdit de
fumer dans I'enceinte (locaux et espaces non couverts) des centres de formation et des
établissements de la CMA.

Cette interdiction s'applique également & la cigarette électronique, en application du décret du
25 avril 2017 relatif aux conditions d'application de l'interdiction de vapoter dans certains lieux
a usage collectif.

2.9. Sorties

En dehors du temps consacré a la formation, les sorties du centre de formation sont
autorisées.

Les apprenant(e)s mineur(e)s devront produire, en début d'année, une autorisation de sortie
signée par leur représentant Iégal. Ils/Elles ne pourront sortir du centre de formation sans cette
autorisation.

L'apprenant(e) mineur(e) qui sort du centre de formation alors méme gu'il/elle est dépourvu(e)
d'autorisation de sortie pourra se voir appliquer les sanctions prévues a l'article 3.1 du présent
reglement.

Lorsque l'apprenant(e), méme mineur(e), se trouve a l'extérieur du centre de formation, le
centre de formation et, de maniére générale, la CMA se dégagent de toute responsabilité.

2.10. Restauration

Il est strictement interdit de boire et/ou de manger dans les salles affectées  la formation ou
au stage.

Toutefois, la consommation d'eau est autorisée. Celle-ci est strictement interdite a proximité
du matériel informatique et de tout autre matériel électrique.

2.11. Responsabilité du centre de formation ou de |'établissement

Hors cas de responsabilité avérée, le centre de formation ou I'établissement décline toute
responsabilité en cas de perte, de vol ou de dégradations d'objets ou de valeurs appartenant
aux apprenant(e)s, ainsi que pour les véhicules en staticnnement sur les parkings extérieurs
comme intérieurs.
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Article 3. Sanctions, procédures disciplinaires et droits de 1a défense

3.1. Sanctions éventuelles

Tout agissement fautif d'un(e) apprenant(e), en particulier tout acte de nature a porter atteinte
a la sécurite ou a troubler le bon fonctionnement de la formation et, spécialement, toute
infraction au présent réglement, peut faire I'objet d'une sanction pouvant éventuellement
affecter, immédiatement ou non, sa présence dans le centre de formation.

Constitue une sanction, toute mesure, autre que les observations verbales, prise par le
responsable du centre de formation ou son représentant a la suite d'un agissement de
l'apprenant(e) considéré comme fautif, que cette mesure soit de nature a affecter
immédiatement ou non la présence de l'intéressé(e) dans le centre de formation ou & mettre
en cause la continuité de la formation qu'il/elle recgoit.

Selon la nature et les circonstances de I'agissement ou de l'acte, la sanction susceptible dans
le cadre des dispositions légales et réglementaires en vigueur, d’étre appliquée par le centre
de formation a I'apprenant(e) sera I'une des sanctions ou mesures suivantes ;

- Rappel a l'ordre ;

- Avertissement ecrit, attirant F'attention de I'apprenant(e) ;

- Blame

- Mise & pied, exclusion temporaire ;

- Renvoi définitif.

Une mesure conservatoire d'exclusion temporaire, a effet immédiat, peut étre appliquée.

It convient de préciser que, peur les apprenants(e)s relevant du Centre de Formation
d’Apprentis, des mesures éducatives (inscription dans le carnet de liaison, travaux
supplémentaires, remontrances...) pourront éventuellement étre prises, préalablement a toute
sanction, en fonction de la gravité du comportement sanctionné.

3.2. Procédures disciplinaires

Aucune sanction ne peut étre infligée & l'apprenant(e} sans que celui-ci/celle-ci ait été
informeé(e), au préalable, des griefs retenus contre lui/elle.

Lorsque la sanction envisagee est de nature a affecter, immédiatement ou non, la présence
de I'apprenant{e) dans le centre de formation, la procédure a suivre est la suivante :

- Convocation de l'apprenant(e): Le responsable du centre de formation convoque
l'apprenant(e) en lui indiquant I'objet de cette convocation. Celle-ci précise la date, I'heure et
le lieu de I'entretien ainsi que la possibilité, pour l'apprenant(e), de se faire assister par la
personne de son choix (notamment lefla délégué(e), un(e) stagiaire, tout(e) autre apprenant(e)
ou personnel du centre de formation). Elle est écrite et adressée par lettre recommandée ou
remise a l'intéressé(e) en mains propres contre décharge ;

- Entretien : Le responsable du centre de formation indigue le motif de la sanction envisagée
et recueille les explications de 'apprenant(e).

- Prononcé de la sanction : La sanction ne peut étre prononcée moins d'un jour franc ni plus
de quinze (15) jours aprés 'entretien. Elle fait f'objet d'une décision écrite et motivée, portée a
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la connaissance de I'apprenant(e) par lettre reccmmandée ou remise en mains propres contre
decharge.

Il convient de préciser que pour les apprenants(e)s relevant du Centre de Formation
d’'Apprentis, I'exclusion definitive de I'apprenant(e) reléve de la seule décision du conseil de
discipline.

Le conseil de discipline est composé des membres suivants :
- Le responsable du centre de formation ou son représentant ;
- Le représentant de la Chambre de Métiers et de I'Artisanat ;
- Un représentant des professeurs ;

- Un représentant des apprentis.

Lors de la réunion du conseil de discipline, sont convoqués :

- L'apprenti{e) ;

- Le cas échéant, son représentant legal ;

- L'employeur ;

- Le professeur sollicitant la sanction ;

- Le représentant des parents d'eleves désigné par les asscciations de parents d'éléves.

Lorsque l'agissement de l'apprenant(e) a rendu indispensable une mesure caonservatoire
d'exclusion temporaire, a effet immédiat, aucune sanction définitive, relative a cet agissement,
ne peut étre prise sans que la procédure décrite ci-dessus ait été observée.

3.3. Information

Concomitamment & la convocation de l'apprenant(e}, son employeur est informeé de la
procédure disciplinaire, de son objet et du motif de la sanction envisagée

Par ailleurs, le responsable du centre de formation informe 'employeur et/ou l'organisme
financeur ainsi que, le cas échéant, les représentants légaux, de la sanction prise a I'égard de
I'apprenant{e).

Article 4. Représentation

Pour les formations d'une durée totale supérieure a 500 heures, il est procéde simultanément
a I'élection d'un{e) délégué{e) titulaire et d’un(e) délégué(e) suppléant(e} au scrutin unineminal
a deux tours.

Taus les apprenant{e)s sont électeurs/électrices et éligibles.

Le scrutin se déroule pendant les heures de formation, au plus tét 20 heures et au plus tard
40 heures aprés le début de la foarmation.

Lorsque, a lissue du scrutin, il est constaté que la représentation des apprenant(e)s ne peut
étre assurée, le responsable du centre de formation dresse un procés-verbal de carence.
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Les délégué(e)s sont élu(e)s pour la durée de la formation. Leurs fonctions prennent fin
lorsqu'ils/elles cessent de participer a la formation.

Lorsque le/la déléguéle) titulaire et le/la délégué(e) suppléant(e) ont cessé leurs fonctions
avant la fin de la formation, il est procédé a une nouvelle élection. dans les conditions
précitées.

Les délégué(e)s font toute suggestion pour ameéliorer le déroulement des formations et les
conditions de vie des apprenant(e)s dans le centre de formation. lls/Eiles présentent les
réclamations individuelles ou collectives relatives a ces matiéres, aux conditions de santé et
de sécurité et a 'application du réglement intérievur.

Article 5. Conseil de perfectionnement

Conformément a Farticle L6231-3 du Code du ftravail, il est institué un conseil de
perfectionnement pour veiller a 'organisation et au fonctionnement du CFA.

5.1. Modalités de désignation du Conseil de perfectionnement

Le Conseil de perfectionnement du CFA de région est placé auprés du secrétaire général de
la CMA de région qui est le directeur de l'organisme de formation régional, ou de son
représentant. |l est présidé par le secrétaire général de la CMA de region ou par son
représentant.

Le Conseil de perfectionnement est composé :

- De représentants de I'organisme gestionnaire du CFA régional, a savoir : le Président de la
CMA de région et I'élu en charge de la formation ;

- De représentants désignés au sein des organisations professionnelles d’employeurs et de
salariés, extérieurs au CFA ;

- De représentants des personnels d'enseignement et d'encadrement désignés par le
secrétaire général de la CMA de Région ;

- De représentants des apprentis désignés parmi les déléegués des CFA (2 par Conseil de
perfectionnement organisé et donc 1 pour chaque département désigne par ordre 09, 11, 12,
30 etc);

- Des représentants des parents d'apprentis désignés par les associations de parents
d'éléeves ;

- Du directeur régional de Ia formation ;

- Des directeurs de centres de formation (2 par Conseil de perfectionnement arganisé et donc
1 pour chaque département désigné par ordre 08, 11, 12, 30, efc.) ;

- Des référents handicap (2 par Conseil de perfectionnement organisé et donc 1 pour chaque
départerment désigné par ordre 09, 11, 12, 30, elc.) ;

- Du référent mobilité européenne et internationale du CFA de région ;

- Du responsable d’ingénierie pédagogique du CFA de région.

A titre consultatif, peuvent étre invités :
- Un représentant du Conseil Régional ;
- Un représentant de la DREETS ;
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- Des représentants désignés au sein des OPCO ;
- Des personnes qualifiées en raison de leur expérience pédagogique et/ou professionnelle.

Fonctionnement du Conseil de perfectionnement

Le Conseil de perfectionnement est régional. Il se réunit au moins une fois par an, sur
convocation du Président, qui arréte I'ordre du jour.

Le Conseil de perfectionnement peut se réunir en visioconférence.

Les convocaticns sont envoyées aux membres 7 jours au plus tard avant la date du Conseil
de perfectionnement.

Les documents préparatoires a |'ordre du jour seront joints, selon les besoins, a la convocation
ou envoyés 5 jours au plus tard avant la date du Conseil de perfectionnement. Des documents
complémentaires peuvent étre présentés le jour méme de la réunion.

Le Conseil de perfectionnement rend ses avis a la majorité des membres présents ou
représentés.

Le vote s'effectue a main levée. En cas de partage des voix, la voix du Président est
prépondérante.

Le directeur régional de la formation assure la diffusion des comptes rendus des séances du
Conseil de perfectionnement a 'ensemble de ses membres.

Conseils de sites

A chaque conseil de perfectionnement peuvent étre associés des réunions ou conseils de
sites, organisés dans chacun des sites de formation de I'organisme de formation régional qui
accueille des apprentis.

Ces réunions ou conseils sont présidés par le directeur du centre de formation ou son
représentant.

Leur composition doit permettre de débattre des sujets qui figurent a I'ordre du jour du conseil
de perfectionnement.

Le Président de la CMA de niveau départemental et / ou ses représentants y sont invités.

Attributions du Conseil de perfectionnement

Le Conseil de perfectionnement examine et débat des questions relatives a 'organisation et
au fonctionnement du centre de formation d'apprentis, notamment sur :

- Le projet pédagogique du centre de formation d'apprentis ;

- Les conditions générales d'accueil, d'accompagnement des apprentis, notamment des
apprentis en situation de handicap, de promotion de la mixité et de la mobilité nationale et
internationale ;

- L'organisation et le déroulement des formations ;

- Les conditions générales de préparation et de perfectionnement pédagogique des
formateurs ;
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- L'organisation des relations entre les entreprises accueillant des apprentis et le centre ;
- Les projets de convention a conclure avec des établissements d'enseignement, des
organismes de formation ou des entreprises ;
- Les projets d'investissement ;
- Les informations publiées chague année en application de Il'article L. 6111-8 du Code du
travail :
1° Le taux d'obtention des dipldmes ou titres professionnels ;
2° Le taux de poursuite d'études :
3° Le taux d'interruption en cours de formation ;
4° Le taux d'insertion professionnelle des sortants de I'établissement concerné, a la
suite des formations dispensées ;
5° La valeur ajoutée de I'établissement.

Article 6. Assurance

Pendant toute la durée de sa formation, 'apprenant(e), ou son représentant |égal s'ii/si elle est
mineur(e), doit souscrire une assurance garantissant sa responsabilité civile.

Un justificatif de cette assurance est a transmettre a la CMA avant le début de la formation. La
CMA peut, & tout moment, réclamer cette attestation d’'assurance.

Article 7. Dispositions diverses

7.1. Précisions complémentaires

En raison de la diversité des statuts des apprenant(e)s, les dispositions du présent réglement
sont d'ordre général. Le responsable du centre de formation pourra y apporter des précisions
complémentaires particuliéres aprés consultation du Conseil de site

7.2 Vidéosurveillance

Certains centres de formation et certains établissements de ia CMA peuvent étre placés sous
vidéosurveillance pour des raisons de sécurité des biens et des personnes.

Les apprenant(e)s pourront exercer leur droit d'accés aux images les concernant.

Pour tout renseignement, les apprenant(e)s devront s'adresser au responsable du centre de
formation ou du site concerné.

7.3. Protection et traitement des données personnelles

La CMA est amenée & recueillr et traiter des informations personnelles relatives aux
apprenant(e}s pour les besoins de son service formation.

Les apprenant(e)s sont informé(e}s que les données personnelles qu’ils/elles communiquent
ala CMA pourront étre communigquées aux prestataires extérieurs auxquels elle fait appel.

La durée de conservation des données est de 5 ans.
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Conformément a la loi « Informatique et Libertés » du 06/01/1978 modifiée et au Réglement
Geénéral sur la Protection des Données du 27/04/16, I'apprenant(e) dispose d'un droit d'accés,
de rectification, d’'effacement et de portabilité de ses données personnelles. I/Elle peut
egalement exercer son droit a la limitation du traitement.

L'apprenant(e} peut également adresser une réclamation a la CNIL sur son site

Article 8. Publicité

Le présent réglement est porté a la connaissance de I'apprenant(e) dés son entrée en
formation ou stage et, le cas échéant, de son représentant iégal et de son employeur.

Le Président de la Chambre de Métiers et de ['Artisanat de Région Occitanie

Joseph Calvi
Le 20 juillel
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Reglement Intérieur du Centre de
formation aux Métiers

CHAPITRE 1 : Le statut

Les apprenants salariés et stagiaires de la formation
professionnelle doivent se conformer aux articles du
Code du Travail, régissant plus précisément des
relations contractuelles entre apprenants et employeur,
au reglement intérieur de I'entreprise, au reglement
intérieur du Centre de Formation aux Métiers (CFM).

CHAPITRE 2 : Le fonctionnement du CFM

L’accés au CFM est interdit a toute personne étrangere
a I’établissement. Tout visiteur doit se présenter a
I'accueil. Les apprenants ne peuvent en aucun cas
introduire dans I’établissement des personnes
étrangeres sans autorisation préalable d’'un membre de
la direction. Tous les apprenants doivent étre présents
au plus tard a I’heure de rassemblement, soit 5 minutes
avant le début de leur premier cours a la 1® sonnerie.
lls doivent étre devant la salle de cours a la 2¢™®
sonnerie.

CHAPITRE 3 : Restauration et Internat

Les apprenants ont plusieurs possibilités pour se
restaurer, un service de restauration est proposé par le
CFM le midi. Ils ont aussi la possibilité de se restaurer a
I'extérieur (Zone commerciale environnante). Les
apprenants peuvent s’inscrire a I'internat a tout
moment de 'année. En cas de nécessité, ils se
rapprochent du Conseiller Principal d’Education (CPE).
L’hébergement est assuré par le camping de Foix. Les
apprenants inscrits sous le régime de 'internat peuvent
bénéficier d’une aide financiere déduite du montant a

payer.

CHAPITRE 4 : Hygiéne, Santé et Sécurité

Tous les apprenants seront également formés SST
(Sauveteur Secourisme du Travail) au terme de leur
formation. Toute personne présente dans
I'établissement doit se conformer aux exercices
d’évacuation organisés par le CFM, selon les procédures
en vigueur. L'introduction, la consommation de
boissons et de nourriture dans tous les espaces
pédagogiques et leurs acces, couloirs y compris, sont
rigoureusement interdites. Seules les bouteilles d’eau
sont tolérées. L'introduction, la détention et/ ou l'usage
de substances psychoactives (stupéfiants, alcool...),
d’objets dangereux, d’arme par nature ou par
destination sont formellement interdits.

CHAPITRE 5 : Fonctionnement pédagogique
"assiduité aux cours organisés par le CFM est une
obligation qui découle des dispositions du contrat
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d’alternance et du Code du travail. La durée de
formation est incluse dans I’horaire hebdomadaire de
travail de I'apprenant(e). Ainsi les congés ne peuvent
étre pris durant les périodes de formation. Toute
absence doit étre communiquée par un appel
téléphonique le matin méme a 'entreprise et au Service
de la Vie Professionnelle en indiquant son motif et sa
durée probable. A son retour, I'apprenant doit fournir
un justificatif d’absence afin de régulariser sa situation.

Le cumul de 2 absences durant I'année de formation,
entraine I'envoi a 'employeur d’un « avertissement
pour absences injustifiées ». Le cumul de 3
avertissements soit 6 absences injustifiées entraine une
exclusion de 2 jours du CFM. Nous informons
systématiquement par téléphone et par mail les
entreprises de toutes les absences, ainsi que les
responsables légaux si I'apprenant est mineur.

CHAPITRE 6 : Le suivi de 'alternance

Chaque semestre se tiennent des bilans par section. La
Direction se réunit avec les enseignants référents de la
section afin de faire le point sur I'’évolution de chaque
apprenant. Le bilan semestriel peut en plus de I'avis,
signifier au regard du travail fourni et de I'implication
dans sa formation, soit : des « encouragements », des «
compliments », ou des « félicitations » ; des
avertissements de travail et / ou de conduite et / ou
d’assiduité. Ceux-ci valent sanction disciplinaire.
L'entreprise et I'apprenant(e) majeur(e) ou le
représentant Iégal pour les mineurs seront destinataires
des bulletins de notes semestriels. Pour le bon
fonctionnement, tout changement d’adresse, numéro de
téléphone ou mail doit étre signalé afin de mettre a jour
les données.

CHAPITRE 7 : Posture et comportements adaptés

La posture attendue des apprenants est celle d’un(e)
salarié(e). Tout comportement jugé anormal, tout
mangquement a une disposition du reglement intérieur,
toute attitude provocante, tout refus ou insuffisance de
travail, tout manque de respect envers les personnes et
les biens, seront sanctionnés et I'employeur, ainsi que
le représentant légal pour les mineurs seront avertis.

Il est strictement interdit de fumer a l'intérieur de
I'établissement en dehors des zones fumeur.

La consommation de CBD est interdite dans 'enceinte
de I'établissement.

Le Code du Travail et le Reglement Intérieur de
I'établissement interdisent a quiconque d’introduire et
de consommer de I'alcool, des stupéfiants ou des
médicaments. Dans le cas ol un(e) apprenant(e) serait
manifestement en état d’ébriété ou sous I'emprise de
stupéfiant, et outre I'interdiction d’accéder aux cours, la
direction se réserve le droit de faire appel aux services
de police et / ou de toute autorité compétente.
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'usage du téléphone portable (MP3, oreillette) est
strictement interdit dans certains locaux du CFM par
exemple : les salles de cours, les ateliers, le pole
administratif. Les téléphones portables doivent étre
éteints et rangés dans les sacs pendant les cours.

CHAPITRE 8 : Discipline et sanction

L’exclusion de cours n’est en aucun cas une mesure
éducative ou disciplinaire. Elle doit étre strictement
limitée et nécessaire. L’enseignant qui est contraint a
exclure un apprenant devra respecter le dispositif et le
mode opératoire. L'enseignant devra compléter la fiche
d’évaluation des aptitudes et la transmettre au CPE.

La sanction sera écrite et notifiée a l'intéressé et, dans
I'hypothése ol ce dernier est mineur, elle sera adressée
a ses représentants légaux, soit par lettre RAR, soit par
courrier remis contre décharge. De méme, I'employeur
fera I'objet d'une information, par lettre RAR, relative a
cette sanction dans les plus brefs délais.

En cas de mise a pied, 'employeur est en capacité de
faire une retenue sur salaire correspondant aux jours
d’exclusions, chose qui est faite dans la plupart des cas.
Cependant, quel que soit le nombre d’avertissements
acquis par I'apprenant(e), le conseil de validation a
I'insertion professionnelle peut se réunir a tout moment
afin de prononcer une exclusion.

CHAPITRE 9 : L'élection des délégués

Il est procédé simultanément a I'élection d’un délégué
titulaire et d’'un délégué suppléant au scrutin
uninominal a deux tours, selon les modalités suivantes :
Tous les apprenants sont électeurs et éligibles. Le
scrutin a lieu, pendant les heures de la formation. Le
responsable de I'organisme de formation a la charge de
I'organisation du scrutin. Il en assure le bon
déroulement. Il adresse un proces-verbal de carence,
transmis au préfet de région territorialement
compétent, lorsque la représentation des apprenants
ne peut étre assurée.

CHAPITRE 10 : Le conseil de site (CS)

Conformément a la loi selon I'article R- 116-6 du code
du travail, un conseil de Site est institué aupres de la
direction qui en assure la présidence. Le CS est
composé de membres représentants les salariés, les
colleges patronaux, les financeurs, les apprentis, les
fédérations de parents d’éleves, ainsi que les
collectivités publiques locales et Régionales. (Liste
nominative sur demande)

Le Conseil de site examine et débat des questions
relatives a I'organisation et au fonctionnement : projet
pédagogique, conditions générales d’accueil et
d’accompagnement des apprenants, organisation et
déroulement des formations, le plan de développement
de compétences des formateurs, le lien avec les
entreprises, les projets de convention partenariales, les
projets d’investissement, les informations publiées
chaque année en application de I'article L6111-8.

La Direction ouvre et anime les débats. Un compte
rendu est rédigé et soumis a approbation de ses
membres.

CHAPITRE 11 : Droits et devoirs

L'apprenant(e) a des droits mais aussi des devoirs et des
obligations qu’il doit respecter. Elles sont de diverses
natures. Tout d’abord I'apprenant(e) s’engage a suivre
la formation dispensée au CFM et en entreprise (Code
du Travail 117-1). Les heures de formation font partie
intégrante de I'horaire de travail rémunéré (Code du
Travail L 117-2).

Les devoirs et obligations que I'apprenant(e) doit
respecter sont :

1 - Respecter les horaires et les consignes données par
le personnel, ou figurant dans le réglement intérieur ;

2 - Fournir un travail personnel et faire le travail
demandé par les enseignants (exercices, révision,
entrainement d’écriture, etc.) ;

3 - Participer au contréle des connaissances imposées
par la formation auquel il est inscrit ;

4 - Se soumettre aux examens de santé qui peuvent
étre organisés a son intention ;

5 - Apporter toujours le matériel et la tenue
professionnelle ;

6 - Porter une tenue correcte et adaptée aux cours en
particulier en Education Physique et Sportive (Pas de
tenue trop courte, mini-jupes, shorts. Pas de tenue de
plage avec nombril a I'air ou sous-vétements apparents.
Pas de claguettes ou tongs qui peuvent présenter un
danger dans le cas d’une évacuation de batiment. Pas
de maquillage outrancier.) ;

7 - Rattraper les cours en cas d’absence ;

8 - Fournir un justificatif par écrit pour chaque absence
au plus tard dans les 48h.

9 — Que ce soit dans I'établissement ou a ses abords
immeédiats, les violences verbales, la dégradation des
biens personnels, les brimades, les vols ou tentatives,
les violences physiques, le harcélement physique, moral
ou sexuel, le bizutage, le racket, les violences sexuelles
constituent des comportements qui, selon le cas font
I'objet de sanctions disciplinaires et/ou d’une saisine de
la justice. Il en est de méme pour toutes les formes de
discrimination qui portent atteinte a la dignité de la
personne. Le respect de I'intimité et du sommeil
d’autrui doit étre un principe essentiel de la vie de
I'internat. La circulation et I'attente dans les couloirs
doivent se faire dans le plus grand calme sans perturber
les activités professionnelles.

[Le reglement intérieur détaillé est disponible a la demande au Service de la « Vie
Professionnelle » sous forme de classeur mural et sur papier]

LE PRESIDENT, Joseph CALVI
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Charte informatique

Le Centre de formation de Foix met a disposition de ses apprentis, dans le cadre de leur mission, des moyens
techniques d’information et de communication.

Afin de prévenir d’éventuelles dérives par ignorance des regles d’utilisation de ces outils ou de leurs
conséquences sur le fonctionnement global du réseau, il est important de rappeler les régles qui garantiront a
chacun une utilisation correcte des ressources informatiques.

- Préserver le systeme d’information dans les droits et libertés de chacun.
- Préserver la confidentialité des données médicales et individuelles, en respectant I'obligation de
discrétion professionnelle.

Le systeme d’information est équipé d’un pare-feu afin de protéger les réseaux. Toute tentative de
contournement peut exposer I'utilisateur a des sanctions disciplinaires internes.

Afin de préserver le bon fonctionnement du systeme d’information, I'installation de nouveaux logiciels par les
utilisateurs est interdite.

La participation a des forums, I'utilisation de messagerie et vidéo instantanée et I'envoi en chaine sont
interdits ; ainsi que toute divulgation d’informations concernant le CFM sur les réseaux sociaux.

L'utilisation de clés USB et disques durs personnels a des fins de sauvegarde, doit rester exceptionnelle.
L’équipe informatique, sous la responsabilité de la Direction, est identifiée comme responsable du systeme
d’information. Elle veille a sa protection, sa maintenance, a son bon fonctionnement. Elle s’assure du respect
de cette charte.

L"équipe informatique, avec I'accord de la Direction, pourra mettre en place des outils de contréle et de
surveillance répondant strictement a la finalité de protection du systeme d’information. Elle peut limiter la
durée de connexion et imposer des restrictions d’acces. Ce journal d’activité doit faire I'objet d’'une
déclaration a la CNIL.

Le non-respect des dispositions de cette charte expose |'utilisateur a des sanctions disciplinaires internes et a
la mise en jeu de sa responsabilité en cas d’intrusion de virus ou d’un tiers non autorisé. L’intrusion non
autorisée dans le systeme d’information du CFM peut étre considérée comme pénalement répréhensible.

LE PRESIDENT,
Joseph CALVI
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FICHE D’'INFORMATIONS RELATIVES AU TRAITEMENT DE VOS DONNEES
PERSONNELLES UTILISEES DANS LE CADRE DE VOTRE FORMATION

La responsable de traitement est I’'Organisme de formation représentée par sa directrice Nathalie SIMONET,
dont I'organisme gestionnaire est la Chambre de Métiers et de I'Artisanat de I'Ariege, représentée par son
président Mr Joseph CALVI

Une question concernant vos données personnelles ?

Vous voulez exercer vos droits ?

Par courrier : 2 Rue Jean Moulin — BP 90026 — 09001 FOIX CEDEX

Par mail : accueil-cfa@cma-ariege.fr (uniguement pour les questions relatives au traitement des données
personnelles)

Traitement de vos données personnelles

Le traitement de données a caractere personnel mis en ceuvre dans le cadre des formations par apprentissage
et dans le cadre du Programme Régional de Formation (PRF) 2019-2022 est établi en conformité avec les
dispositions du Reglement Général pour la Protection des Données a caractére personnel (RGPD) n°2016/679
du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 et de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 dite « informatique
et libertés » dans sa derniére version.

Le traitement des données est fondé sur I'exécution du contrat de formation.

Ce traitement a pour finalité :

Collecte et gestion des données a caractere personnel du stagiaire, ou de l'apprenti et des Maitres
d’apprentissage ou tuteurs d’entreprise en vue de la gestion administrative des dossiers (paiement des actions
de formation, la mise en ceuvre d’une enquéte de satisfaction et d’insertion professionnelle ; inscription aux
examens) dans le cadre de sa formation,

Vos données sont :

Communiquées aux services du CFM et de la Chambre de Métiers de I'Arieége et de la Chambre régionale des
Meétiers d’Occitanie

Communiquées aux différents prestataires ou partenaires qui traiteront les données pour notre compte :
prescripteurs (P6le Emploi, Région Occitanie, Mission locale, CFAS ...) services de I'Etat ou prestataires (ASP,
OPCO ...) prestataires chargés des enquétes intervenant dans le cadre de |'exécution du contrat de formation
Conservées :

10 ans apres la date de fin de la formation pour les dossiers d’inscriptions, d’examens, copies des contrats

3 ans apres la date de fin de I'enquéte

A l'issue de cette durée les archives papiers pourront étre supprimées.

Vos données ne sont pas :
Vendues ou utilisées pour une finalité autre que celle évoquée précédemment,
Transférées vers un pays tiers a I’'Union Européenne ou une organisation internationale

MENTION DES DROITS DE LA PERSONNE CONCERNEE PAR LE TRAITEMENT

Dans le cadre du traitement de vos données a caractéere personnel, vous disposez de plusieurs droits issus du
RGPD que vous pouvez faire valoir auprés du responsable de traitement.

Le droit d’accéder a vos données a caractere personnel faisant I'objet d’un traitement (article 15 du RGPD)

Le droit de retirer votre consentement a tout moment, sans remettre en cause le traitement mis en ceuvre
jusque-la (article 7 du RGPD)

Le droit de rectifier des données inexactes et de compléter des données incomplétes (article 16 du RGPD)

Le droit d’obtenir I'effacement de vos données, dans le cas prévu a l'article 17 du RGPD

Le droit a obtenir la limitation du traitement exercé sur vos données (article 18 du RGPD) en faisant valoir ce
droit, vous stopperez tout ou partie du traitement de vos données personnelles, a I'exception de leur
conservation

Le droit a la portabilité de vos données (article 20 du RGPD) : en faisant valoir ce droit vous pourrez demander
que le CFM vous communique les données a caractere personnel vous concernant dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine afin de les utiliser vous-méme ou les confier a un autre organisme de
traitement Le droit d’introduire une réclamation auprés de la CNIL (article 13 du RGPD)

30
CFM-RUP-LIVRET-ACCUEIL-APPRENANT-V1


mailto:accueil-cfa@cma-ariege.fr

G0z DOCITANIE

AP N'GO
EN ROUTE POUR L’EUROPE !

AP N’GO est un dispositif de mobilité ouvert aux apprentis des Centres de Formation de la Région Occitanie qui
les encourage a effectuer des stages professionnels en Europe. Une expérience qui permet de :

e Découvrir d’autres techniques

e Acquérir de nouvelles connaissances

*  Voir comment le métier s’exerce a I’étranger

. Faire connaitre et découvrir un savoir-faire

e Etablir des contacts professionnels et personnels

e Formaliser un projet professionnel

e Découvrir un pays, une langue, une culture, vivre une aventure

PARTIR

2 semaines d’immersion dans des entreprises européennes (prises sur le temps de formation : 1 semaine de cours et
1 semaine d’entreprise) sous forme de séjours individuels si les apprentis sont majeurs ou de séjours collectifs
encadrés par des enseignants.

ACCUEILLIR

Votre entreprise peut également accueillir des stagiaires européens.

Des journées d’information ont lieu durant I’année de formation. Pour tout renseignement vous pouvez contacter :

Monsieur Cédric CLAUSTRE, Référent Mobilité du Centre de
formation de I'’Ariege Mail : c.claustre@cma-ariege.fr
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Objet : Lettre d’information Point Accueil Ecoute Jeunes 09 & Bureau Information Jeunesse du Pays Foix Varilhes et de
I'Ariege.

Madame, Monsieur,

Depuis Juin 2021, la PAEJ (Point Accueil Ecoute Jeunes 09) et le BIJ PFVA (Bureau Information Jeunesse du Pays
Foix Varilhes et de I'Ariege / Info Jeunes 09) se sont rassemblés pour intervenir de facon coordonnée au sein DU Centre
de foramtion de I'Ariege. Ces dispositifs sont animés par des professionnels et financés par la CAF, I’Agence Régionale de
Santé, les services de I'Etat, le Conseil Régional ainsi que le conseil Départemental.

Le point d’accueil Ecoute Jeunes 09 est un lieu d’accueil, d’écoute et d’échanges pour les jeunes de 11 a 25 ans.
C’est un espace anonyme, confidentiel et gratuit ou les jeunes peuvent s’exprimer librement dans un cadre bienveillant a
I'occasion d’entretiens individuels. Info Jeunes 09 propose un accueil libre, anonyme et gratuit de jeunes comme de
parents, pour les accompagner dans les questions relatives a I'emploi, logement, droits sociaux, projets associatifs,
service civique, mobilité internationale, culture. Si le but premier d’Info Jeunes 09 est de permettre I’'émancipation des
jeunes, il est également important qu’ils puissent bénéficier d’un lieu de partage inconditionnel et neutre.

Le Centre de formation a noté, a travers la signature d’une convention le partenariat avec le PAEJ 09 et le BlJ
PFVA. Les apprentis du Centre de formation qui le souhaitent, avec I'accord de principe des familles, pourront donc faire
appel a ce service, sur des temps de cours, dans les locaux du Centre de formation.

Modalités d’intervention :
Inscription des apprenants volontaires, a la vie professionnelle, les permanences ont lieu tous les 15 jours environ.
Les familles ne sont pas systématiquement informées de I'adhésion des apprentis a ce dispositif, afin de garantir
I’'anonymat de ces actions.

En cas de questions de votre part :

PAEJ 09 est a votre disposition : 06 31 87 93 61

BIJ PFVA : 0561 02 86 10

Le Centre de forlation selon coordonnées habituelles mail ou tel.

Veuillez recevoir, Madame, Monsieur, nos sincéres salutations.

Madame DURAND Anne Monsieur D’ALMEIDA Eric
Directrice Territoriale Directeur BlJ PFVA — PAEJ 09
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CENTRE DE FORMATION
AUX METIERS

Les aides pour I"apprenti(e)

® Aide au contrat :
Les aides liées au contrat d’apprentissage sont de natures différentes :
- Frais de restauration 3 €
- Frais d’'hébergement 6 € la nuitée

® Aide au logement :
Site Mobil jeune / Site APL CAF / Site garantie Visale (aide aux financements)

® Aide au permis :
Formule de demande d’aide au financement du Permis B pour les apprentis (A hauteur de 500.00 €) et / ou
formulaire de demande d’aide BTP (A hauteur de 600.00 €)
= Formulaire de demande a récupérer au P6le Administratif et selon condition
- Avoir au moins 18 ans
- Etre apprenti au Centre de formation
- Etre engagé dans une préparation au permis de conduire
- Ne pas avoir déja bénéficié de cette aide par ailleurs

® Aide aux transports :

Site de co-voiturage - inscription : https://wwwenroutecfm.fr/inscription/ Site : www.enroutecfm.fr

&  Aide pour lasanté :

Site CMUC — ACS (Complémentaire santé solidaire pour les foyers a faible revenu)

® Aide au conflit en entreprise :
Meédiatrice : Marie RIBEIRO : mribeiro@cm-toulouse.fr 05 61 10 71 28

Nos partenaires

PAEJ : (Point d’accueil et d’écoute des jeunes) : Assistante sociale, écoutante psychologue
Téléphone : 06 31 8799 61 / 5 rue de la Maternité — 09100 Pamiers / contact@paej09.org

CDAD : (Conseil Départemental d’acces au Droit de I'Ariege : Aide juridique, avocat, notaire, huissier
Téléphone : 05 81 29 11 80 / 14 Boulevard du Sud — 09008 Foix / cdad-ariege@justice.fr

MISSION LOCALE / 1) : (Information jeunes) : Aide a s’informer, accés au droit, aide au logement

ML : Téléphone : 05 34 09 32 09 / 18 Rue de I'Espinet — 09000 Foix / sylvie.monfort@ml09.org

IJ: Téléphone : 05 61 02 86 10 / Boulevard Francois Mitterrand — 09000 Foix / bil0S@cril.org

CIC : (Consultations Jeunes Consommateurs) : Aide contre 'addiction, la dépendance

Téléphone : 05 61 0501 93 / 18 bis allée de Vilotte — 09000 Foix / cjc@aipd09.fr
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CENTRE DE FORMATION DE L’ARIEGE

Charte d’engagement de I'apprenant(e)
Apprenti(e) - Stagiaire

Nom de I'apprenant(e): .....coevevevvvververeeenanes Prénom de I'apprenant(e) @ .ccooveveveveevvericecveiieiee

En signant le contrat d’apprentissage / la convention de stage, j’atteste avoir pris connaissance du réglement
intérieur du Centre de formation et des aides pour les apprenants.

Je m’engage a :

Avoir un comportement compatible avec les exigences du plan de formation (tenue vestimentaire, hygiéne,
comportement, horaires...).

Utiliser les deux premiers mois du contrat/convention pour confirmer mon choix d’orientation.

Adopter une attitude positive dans la réalisation du travail confié par mon maitre d’apprentissage / tuteur de
stage durant la durée de la formation.

Suivre assiddment les cours au Centre de formation dans le cadre de ma formation.

Tenir régulierement le livret professionnel, document de liaison entre le Centre de formation et le Maitre
d’Apprentissage ou tuteur de stage

Respecter le réglement intérieur de I'entreprise.
Prévenir immédiatement I'entreprise et le Centre de formation de mon absence et en fournir les justificatifs.

Solliciter le concours d’une médiation (CPE, Coordinateur SAS-Apprentissage, Chargée de relation entreprise,
autres responsables a ma disposition...) en cas de situation délicate personnelle voire conflictuelle avec une
tierce personne dont mon maitre d’apprentissage/tuteur de stage afin d’éviter une rupture de
contrat/convention.

Persévérer dans mon projet professionnel en partageant avec mes référents pédagogiques toutes difficultés
dans 'apprentissage de mon métier (cours théorique, pratiques) et démontrant ainsi toute ma motivation.
Me présenter a toutes les épreuves d’évaluation en cours de formation et ponctuelles.

J atteste avoir pris connaissance des droits et des devoirs, notamment des regles applicables en matiere de
santé et de sécurité en milieu professionnel, et des aides pour les apprentis.

Signature de I'apprenant(e) — Avec la mention lue et approuvé

CE DOCUMENT DOIT ETRE REMPLIE, SIGNE, ET REMIS AU SERVICE POLE ADMINISTRATIF
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